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di fotonegozi indipendenti

Si e costituito il Consorzio Gruppo Immagine, il primo network indipendente di fotonegozi che, grazie al coordinamento
dell’esperto di management Roberto Mazzonzelli, punta a raggiungere rapidamente mete ambiziose e stimolanti

n fatto appare ormai evidente da
U tempo anche agli osservatori meno

attenti: il mercato fotografico non &
pit controllato solo dagli operatori di tradi-
zione fotografica, sia che si tratti di aziende
produttrici che di distributori e retailer, inoltre
proprio i retailer stanno subendo piu pesan-
temente il cambio epocale. “Bella scoperta”
potra commentare qualcuno. Certo, ma que-
sta bella scoperta fino a poco tempo fa non
aveva generato nessun tipo di reazione: il tes-
suto distributivo fotografico che per tanti anni
ha fatto della “polverizzazione del dettaglio”,
delle microimprese commerciali, dei
piccoli punti vendita a conduzione fa-
miliare la sua forza, oggi si & ritrovato a
scoprire che questa € anche la sua piu
pericolosa debolezza.
Individualisti fino all’eccesso i nego-
zianti italiani non sono stati in grado
di fronteggiare la potente concorrenza
della grande distribuzione che ipnotiz-
za il pubblico a forza di volantini, ope-
razioni sotto costo e offerte mirabolan-
ti. A questo status quo, tra lamentele e
borbottii, perd in fondo ci si era ormai
abituati, fino a quando un’altra spal-
lata ha fatto vacillare con ancora piu
forza la gia precaria torre della piccola
distribuzione specializzata: alcune im-
portanti aziende hanno annunciato la deci-
sione di non fornire piu direttamente i negozi
che esprimevano volumi di vendita inferiori
a un tetto previsto, dirottando questi clienti
verso una serie di grossisti selezionati come
partner di riferimento.
Naturalmente non si tratta di un complotto or-
dito per danneggiare i piccoli imprenditori, ma
di un’inevitabile e fisiologica evoluzione del
mercato che richiede I'ottimizzazione sempre
piu raffinata dei sistemi logistici e gestionali.
Non si tratta nemmeno delle conseguenze
di risultati economici negativi, anzi semmai
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il contrario: & proprio per massimizzare i be-
nefici degli eccellenti risultati economici che i
business manager delle grandi multinazionali
hanno elaborato nuovi modelli distributivi.

Ora il problema non é criticare i cambiamenti
0 cercare cospirazioni, bensi mettersi al lavo-
ro per adattarsi ai nuovi equilibri. Alcuni foto-
negozianti si sono incontrati a Milano durante
il Photoshow 2007 per parlarsi, confrontarsi
e ascoltare i suggerimenti di un consulente.
Questo consulente era Roberto Mazzon-
zelli, noto esperto di management con una
profonda conoscenza del mercato consumer

I soci del Consorzio Gruppo Immagine

electronics e delle logiche del franchising.
Quei quindici negozianti hanno trovato cosi
convincenti le soluzioni suggerite che a di-
stanza di soli quattro mesi dall'incontro di
Milano, dopo aver commissionato un’analisi
di fattibilita, il 29 giugno 2007 davanti a un
notaio hanno costituito il Consorzio Gruppo
Immagine.

«Sono molto contento di questo primo ri-
sultato — sottolinea Mazzonzelli, che ha ora
assunto la carica di Direttore del gruppo
— abbiamo portato a termine la prima fase
del progetto a tempi di record e con grande

entusiasmo. Ora abbiamo dato il via alla fase
2 che ci condurra entro pochi mesi allo svi-
luppo del sistema di approvvigionamento e
della struttura amministrativa, alla definizione
del nome del Gruppo, alla creazione di un’in-
segna e di una immagine coordinata per i ne-
gozi e allo startup vero e proprio dell’attivita.
Sono sicuro che lavoreremo molto bene: i
soci sono tutti grandi professionisti del com-
mercio con una lunghissima esperienza sul
campo. Inoltre siamo orgogliosi di essere
dei precursori: siamo infatti il primo “vero”
gruppo indipendente del mercato fotogra-
fico italiano. Non ce ne vogliano i col-
leghi che fanno parte di altri network
gia attivi da pit o meno tempo, ma
prima ancora di quel famoso incontro al
Photoshow di qualche mese fa, avevo
studiato a fondo il tessuto commercia-
le del settore e non ho trovato in nes-
suna di queste organizzazioni i requisiti
base del vero franchising. Nei casi che
ho valutato ho trovato gruppi di negozi
che hanno sviluppato un network at-
torno a una azienda di distribuzione, la
quale svolge principalmente un lavoro
di approvvigionamento e stoccaggio
delle merceologie. Il Consorzio ¢é il
primo gruppo in cui tutti i soci possie-
dono lo stesso numero di quote, che
opera con una sua centrale gestionale e che
sta lavorando per crearsi una ben connotata
identita di marketing - conclude Mazzonzelli
- Tra le finalita principali del Gruppo Immagi-
ne, infatti, oltre all’obbiettivo di raggiungere
una forza contrattuale piu alta nei confron-
ti dei fornitori, abbattere i costi e procurarsi
prezzi di acquisto migliori, c’é I'attuazione di
un progetto di ampio respiro per lo svilup-
po di un programma di attivita pubblicitarie
e promozionali in grado di porre i negozi del
Gruppo a un livello competitivo superiore pa-
ragonabile a quello di Gdo e Gds».



